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UvVOD

Izvjes¢e o radu 1 financijskom poslovanju Turisticke zajednice Pozesko-slavonske
zupanije za razdoblje od 01. sijecnja do 31. prosinca 2020.g. daje prikaz ostvarenih aktivnosti
proizadlih iz usvojenog Programa rada za 2020.g. kao 1 odluka Skupstine 1 Turistickog vijeca

Turisticke zajednice.

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije u 2020. godini realizirala je osnovne
programske zadatke. Godina je bila intenzivna u svim programskim dijelovima, a pojavom
pandemija smanjen je obujam promotivnih aktivnosti. Prihodi turistickih zajednica su u 2020.
godini zbog negativnih ucinaka pandemije znatno smanjeni u odnosu na planirane, zbog cega

izvrsenje planiranih aktivnosti dijelom prolongirano u slijede¢u godinu.

Tijekom cijele 2020. godine Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije odradila je i
niz tekuéih aktivnosti u sustavu turistickih zajednica:
V" prikupljanje, obrada i izvje$éivanje o ostvarenju turistickog prometa na podrucju Pozesko-

slavonske zupanije,

<\

analiza 1 pracenje naplate boravisne pristojbe i turisticke clanarine 1 analiza i pracenje
realizacije financijskog plana za 2020. godinu,

aktivnosti 1 poslovi prema nalogu Ministarstva turizma 1 sporta,

aktivnosti i poslovi prema nalogu Hrvatske turisticke zajednice,

aktivnosti i poslovi u dogovoru sa zupanijskim turistickim zajednicama klastera Slavonije,

suradnja s lokalnim turistickim zajednicama na podrucju Pozesko-slavonske Zupanije,

DN NI N NN

1 drugo.

U svom djelovanju Turisticki ured Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije
suraduje s Hrvatskom turistickom zajednicom i predstavnistvima Hrvatske turisticke zajednice u
inozemstvu, 6 turistickih zajednica gradova i op¢ina na podrucju Pozesko-slavonske zupanije, te
koordinacijom Zupanijskih turistickih zajednica klastera Slavonije, zatim s Ministarstvom turizma i
sporta, Pozesko-slavonskom Zupanijom i HGK Zupanijskom komorom Pozega, Obrtnickom
komorom, ostalim zupanijskim turistickim zajednicama, turistickim agencijama, jedinicama
lokalne samouprave, medijima, VeleuciliStem u Pozegi, subjektima koji se bave djelatnostima u
turizmu 1 ugostiteljstvu na podrucju Pozesko-slavonske zupanije i drugima.



PRIHODI PO VRSTAMA

1. Prihodi od turistiCke pristojbe

Turisticka pristojba prihod je turistickih zajednica. Turisticka zajednica Pozesko-slavonske
zupanije, kao 1 sve ostale turisticke zajednice, turisticku pristojbu koristila je za izvrsavanje svojih
zadaca 1 za svoje poslovanje sukladno godisnjem programu rada za 2020.g.

Uplacena sredstva turisticke pristojbe za podrucje djelovanja TZG PozZege rasporedivala
su se prema sljedecem rasporedu:
1. 65% sredstava Turistickoj zajednici grada Pozege,
2. 15% sredstava Turistickoj zajednici PoZesko-slavonske Zupanije,
3. 20% sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici.

Iznimno za turisticke zajednice op¢ina i gradova koje ostvaruju bruto prihod manji od
200.000,00 kuna godisnje, a to se odnosi na TZG Kutjeva, TZG Lipika, TZG Pakraca, TZG
Pleternice, , TZO Velika turisticka pristojba rasporedivala se prema sljedec¢em rasporedu:

1. 80% turistickoj zajednici opéine ili grada,
2. 20% Turisti¢koj zajednici PoZesko-slavonske Zupanije.

Na podrucju Opcine Brestovac, Opcine Caglin i Op¢ine Kaptol nije osnovana turisticka
zajednica, te su se uplacena sredstva turisticke pristojbe rasporedivala TuristiCkoj zajednici
PozZesko-slavonske Zupanije.

2. Prihodi od turisticke ¢lanarine

Clanarina je prihod turistickih zajednica, a rasporedivala se sukladno odredbama Zakona
o Clanarinama u turistickim zajednicama. Obveznici placanja ¢lanarine su pravne i fizicke osobe
koje obavljaju djelatnosti koje su rasporedene u pet skupina. Obveznici su placali ¢lanarinu

ovisno o skupini u koju pripada njihova djelatnost i stopi za obracun i placanje ¢lanarine kojoj

pripadaju.
3. Prihodi iz proracuna Zupanije

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije ostvarila je prihode iz proracuna jedinice
regionalne samouprave, i to prihode za programske aktivnosti, za funkcioniranje turistickog
ureda.

3.1. za programske aktivnosti

Za programske aktivnosti Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije iz proracuna
regionalne samouprave ostvarila je prihode za financiranje projekata koji unapreduju i
poboljsavaju uvjete boravka turista, te poticu razvoj svih oblika turizma i vrSe prezentaciju i
promociju turisticke ponude Pozesko-slavonske zupanije.




3.2. za funkcioniranje turistickog ureda
Za funkcioniranje ureda Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije iz proracuna

regionalne samouprave ostvarila je prihode za financiranje plac¢e zaposlenika i svih ostalih
izdataka turistickog ureda.

4. Prihodi od drugih aktivnosti

Pod ovom stavkom nalaze se prihodi od drugih aktivnosti, odnosno razne donacije.

5. Fond za izravnanje

Prihodom iz Fonda za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent u 2020. godini
proveli smo marketinske planove.

6. Ostali nespomenuti prihodi

Ovdje su iskazani prihodi, odnosno transferi sredstava od strane Hrvatske turisticke

zajednice za dogadanja i posebne prezentacije.

7. Priljev kamate

Ovdje su evidentirani priljevi kamate na poslovnom racunu Turisticke zajednice Pozesko-
slavonske zupanije u 2020.g.

8. Prijenos prihoda prethodne godine
Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije imala je prijenos viska prihoda iz 2020.g.

406.755,33 kuna od cega su 235.000,00 kuna namjenska sredstva i 171.755,33 kuna nenamjenska
sredstva.

9. Povrat uplate za ¢lana SkupStine

Pod stavkom prihodi zabiljezen je i povrat sredstava HZZO, povrat sredstava zbog

neaktivnog racuna ¢lana SK 150,00 kn,

10. Povrat poreza u prireza na dohodak

Pod stavkom prihodi zabiljezen je i povrat poreza 157,94 kuna.




RASHODI PO VRSTAMA

I. ADMINISTARTIVNI RASHODI

U sklopu djelatnosti Turistickog ureda nastali su fiksni troskovi koji proizlaze iz redovnog
djelovanja Turistickog ureda Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije i provodenja svih
planiranih aktivnosti.

1. Rashodi za radnike

U Turistickom uredu Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije zaposlene su tri
osobe na neodredeno i jedna na odredeno vrijeme. Sukladno Pravilniku o ustrojstvu, radu,
placama, naknadama placa i drugim materijalnim pravima zaposlenika Turisticke zajednice
Pozesko-slavonske zupanije, regulirana su prava zaposlenika, te ova stavka rashoda za radnike
sadrzi bruto place zaposlenih, ostale naknade zaposlenima (prijevoz, regres, dar za dijete,
bozi¢nica, dodatak za uspjesnost u radu) 1 troskove osiguranja.

2. Rashodi za ured

Sukladno Statutu Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije, Turisticki ured
obavljao je sve stru¢ne, administrativne 1 knjigovodstvene poslove vezane uz djelatnost i zadace,
koje su propisane Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma,
Programom rada Turisticke zajednice Pozesko-slavonske zupanije i odlukama Turistickog vijeca.
Osim planiranih aktivnosti Turisticki ured odgovarao je i izvrsavao sve zadatke i upite koji nastaju
tijekom godine, a koje Programom rada nije moguce predvidjeti.

Ova stavka sadrzi materijalne izdatke (uredski materijal, trosak reprezentacije, putne
troskove 1 dnevnice, izdaci za reprezentaciju suvenir, sitni inventar), izdatke za usluge (usluge
telefona, poste i prijevoz; usluge tekuceg odrzavanja; usluge raznih servisa; ostale intelektualne
usluge — knjigovodstvo; ugovori o djelu), nematerijalne izdatke (bankovne usluge), te nabavku i
odrzavanje opreme - uredski namjestaj 1 tehnicka oprema.

3. Rashodi za rad tijela TuristiCke zajednice

Tijela Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije su Skupstina 1 Turisticko vijece
TZ Pozesko-slavonske zupanije. Ova stavka sadrzi troskove odrzavanja (administracije) sjednica
tijela TZ Pozesko-slavonske Zupanije, te troskove povijerenstava koja se osnivaju sukladno
provodenju pojedinih aktivnosti TZ Pozesko-slavonske Zupanije u kojima sudjeluju predstavnici
brojnih institucija, odnosno strucnjaci na podrucjima svog djelovanja rada, radi uspjesnije
provedbe projekata. Pod ovom stavkom nalaze se i troskovi za sudjelovanje u radu ¢lanova tijela
(troskovi prijevoza), te najam i troskovi hrane i pi¢a (catering).

Sva tijela turisticke zajednice obavljala su svoje zadace propisane zakonom i u 2020.
godini. U razdoblju sijecanj-prosinac 2020.g., mandat 2018.-2020.g. odrzane su:



- 4 sjednice Skupstine (4.sjednica — 31.ozujka; 5.sjednica - 23.lipnja; 6.sjednica -
18.prosinca; Izborna sjednica — 30. prosinca 2020.g.);

- 4 sjednice Turistickog vijeca (4.sjednica - 27.veljace; 5.sjednica - 09.lipnja; 6.sjednica —
10.listopada; 7.sjednica — 08.prosinca 2020.g.);

I1. DIZAJN VRIJEDNOSTI

Kao klju¢na komponenta marketinga ovdje se isticu povecani napori u razvoju proizvoda
(dizajn vrijednosti). Kroz potpore dogadanjima, potpore razvoju destinacijske menadzment
organizacije (DMO), potpore razvoju destinacijske menadzment kompanije (DMK) radilo se na
isticanju dogadanja koja bude asocijaciju na ovo podrucje, osnazivanju lokalnih turistickih
zajednica u upravljanju proizvodima, te informiranju lokalnih turistickih zajednica, turistickih
agencija 1 svih ostalih subjekata o natjecajima za potpore dogadanjima, edukacijama i projektima
vezanim za razvoj DMO-a, te forumima vezanim za razvoj DMK-a.

1. Potpora dogadanjima

Na podruc¢ju Pozesko-slavonske Zupanije postoji duga tradicija odrzavanja manifestacija
razlicitih profila 1 karaktera, u kojim se ogleda bogatstvo tradicije, folklora, obicaja, povijesti i
kulture. Istovtemeno, tijekom proteklih desetak ili vise godina na nasem podrucju uspostavio se 1
novi ciklus priredbi 1 manifestacija, koje svojim sadrzajima, prilagodenim vremenu, okolnostima i
potrebama znatno pridonose obogacivanju turisticke ponude.

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zzupanije ovakve turisticke sadrzaje, putem
drustvenih mreza i mreznih stranica podupirala je u okviru svojih mogucnosti, te je podrzala
nastavak odrzavanja i rast takvih manifestacija sukladno epidemioloskim mjerama, kao i trud
brojnih organizacija i udruga koje nastoje obogatiti turisticku ponudu svojim djelovanjem, te
ocuvati visegodisnju tradiciju odrzavanja manifestacija 1 priredbi. Na tome putu, TZ Pozesko-
slavonske Zzupanije otrganizatorima dogadanja/manifestacija pruza moguénost promocije i
oglasavanja njihovih dogadanja/manifestacija kroz kalendar dogadanja objavljen na web stranici
http://tzzps.hr/dogadanja/ , te najavom istih na drustvenim mrezama i u mobilnoj aplikaciji

Panonia Tour i promoviranjem dogadanja putem udruzenog oglasavanja.

2. Potpora razvoju DMO-a

Kroz rad na unapredenju destinacije TZ Pozesko-slavonske zupanije pripremala je i provela
Jednostavnu nabavu za graficku izradu digitalnih karti Pozesko-slavonske Zupanije sa zasebnim
kartama vinogotja i opéina/gradova unutar zupanije (Pozega, Pleternica, Pakrac, Lipik, Kutjevo i
Velika). TZ Pozesko-slavonske Zupanije pripremala je projektne programe i aplicirala iste na
objavljene natjecaje Ministarstva turizma 1 sporta i Hrvatske turisticke zajednice. Isto tako
informirala je lokalne turisticke zajednice, turisticke agencije i ostale subjekte o natjecajima.
Objavljeni Javni pozivi nisu realizirani zbog pandemije korona virusom.



http://tzzps.hr/dogadanja/

Ministarstvo turizma i sporta:

» Javni poziv za podnoSenje zahtjeva za dodjelu potpore temeljem Programa razvoja
cikloturizma na kontinentu u 2020.g.

- Projektna dokumentacija (izvedbeni projekt i1 troskovnik) za izgradnju biciklisticke staze
od Vetova do Kutjeva uz zupanijsku cestu ZC 4101 u duljini cca. 7 km

- Geodetska izmjera 1 izrada Posebne geodetske podloge za potrebe projektiranja
Biciklisticke staze od Vetova do Kutjeva

- Projektna dokumentacija (izvedbeni projekt i troskovnik) za izgradnju biciklisticke staze
od Jaksi¢a do Vetova uz zupanijsku cestu ZC 4116 u duljini cca. 5 km

- Geodetska izmjera 1 izrada Posebne geodetske podloge za potrebe projektiranja
Biciklisticke staze od Jaksi¢a do Vetova

- Projektna dokumentacija (izvedbeni projekt i troskovnik) za izgradnju biciklisticke staze
od Trenkova do Velike uz zupanijsku cestu ZC 4253 u duljini cca. 3,5 km

- Geodetska izmjera 1 izrada Posebne geodetske podloge za potrebe projektiranja
Biciklisticke staze od Trenkova do Velike

Odlukom Ministra turizma 27. svibnja 2020. godine obustavljen je Javni poziv za
podnosenje zahtjeva za dodjelu potpora temeljem Programa razvoja cikloturizma na
kontinentu u 2020. godini.

UKUPNO: 487.500,00 kn

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije provodila je aktivnosti po pitanju prijave
projekta od strane Ministarstva turizma i sporta.

2.1. Sufinanciranje projekata sustava TZ

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije pruza logisticku podrsku lokalnim
turistickim zajednicama na podrucju Pozesko-slavonske Zzupanije, pri pripremanju natjecajne
dokumentacije i svim pitanjima koja se ticu samih projekata, realizacije projekata 1 slicno.

2.2. Potpora rada i razvoja vinskih cesta
Vinske ceste ukljucuju 60 subjekata (poduzetnika, obrtnika, OPG-a, dionickih drustava...)

na podrucju sva tri vinogorja u Pozesko-slavonskoj zupaniji, gdje je Turisticka zajednica Pozesko-
slavonske zupanije na web stranici www.slavonski-puti.hr objavila ponudu, kontakte, fotografije,

poziciju na karti svakog pojedinog clana, a kroz nekoliko projekta radilo se na unapredenju
stranice, te promociji ponude na vinskim cestama.



http://www.slavonski-puti.hr/

2.3. Novi turisticki proizvodi

Novi turisticki proizvodi su oni proizvodi koji se mogu kontinuirano komercijalno
koristiti tijekom cijele turisticke sezone i prvi put su uvedeni na trziste u tekucoj godini. TZ
Pozesko-slavonske Zupanije napravila je slijed aktivnosti kako bi kreirala i realizirala nove
turisticke proizvode (Okusi zlatne Slavonije, Izrada kataloga, promo video materijal i sl.).

3. Potpora razvoju DMK-a

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije tijekom cijele godine u kontaktu je s
receptivnim agencijama s podrucja Zzupanije koje informira o odrzavanju radionica u organizaciji
Hrvatske turisticke zajednice, te moguénosti sudjelovanja na seminarima i forumima za
mogucnost razvoja lokalnih destinacijskih proizvoda kroz destinacijske menadzment kompanije
(DMK).

III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

Komunikacija vrijednosti podijeljena je na Online komunikacije 1 Offline komunikacije s
time da se veci naglasak stavlja na Online komunikacije.

1. Online komunikacije
1.1. Internet oglasavanje

Po uzoru na Hrvatsku turisticku zajednicu koja upotrebljava slijedece kanale: razlicite
drustvene mreze, YouTube kanal, geolokacijske portale, portale za upravljanje i dijeljenje
fotografija 1 prikaz na portalima, te njenoj poveéanoj prisutnost na drustvenim mrezama, idealnim
za poruke o pred i post sezoni kao i/ili kontinentalnim destinacijama, Turisticka zajednica
Pozesko-slavonske Zupanije koristila je drustvene mreze, te vlastitu web stranicu za predstavljanje
turisticke ponude zupanije. Kao indikatore uspjesnosti pratili smo jedinstvene posjete na Internet
stranici TZ Pozesko-slavonske zupanije putem Google Analytics alata, radili na poboljsanom
pozicioniranju Internet stranice na pretraziva¢ima putem SEO aktivnosti, pratili aktivhosti na
drustvenim mrezama 1 cinili napore putem navedenih web 2.0 alata za povecanjem
interaktivnosti.

1.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama

Oblikovanje Internet stranica kvalitetnog visejezicnog sadrzaja sa izravnim 1 konkretnim
informacijama o destinaciji bitan su element koji prvi virtualni kontakt sa nekim krajem moze
pretvoriti u izlet, posjet ili boravak u tom podrucju.

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije radila je na odrzavanju Internet stranica
www.tzzps.hr 1 www.slavonski-puti.hr (usluge najma web posluzitelja, redovito odrzavanje,
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nadogradnja programskog koda, itd.). Nadogradnja Internet stranica vazna je za bolje pracenje
korisnika, brze pretrazivanje sadrzaja i uredivanje dizajna Internet stranica.

Dosadasnji pokazatelji govore o povecanju posjeta na stranici Turisticke zajednice
Pozesko-slavonske Zupanije koja pruza cjeloviti pregled turisticke ponude po kategorijama,
svakodnevno donosi novosti, pruza brojne korisne informacije i ostalo vezano za sve vidove
turizma, a zaposlenici Turistickog ureda sami unose na dnevnoj bazi sve dopune i promjene na
Internet stranicu koje mogu pridonijeti ve¢em interesu javnosti i boljoj posje¢enosti nase
zupanije.

Od 2019.g. odrzavanje 1 nadogradnju, te sve druge potrebne aktivnosti oko web stranica

www.tzzps.hr i www.slavonski-puti.hr obavlja agencija VS-Marketing.

2. Offline komunkacije

Offline komunikacije su oglasavanja u promotivnim kampanjama javnog 1 privatnog
sektora, opca oglasavanja, brosure 1 ostali tiskani materijali, suveniri i promo materijali, te info
table.

2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

Oglasavanje podrazumijeva zajednicku promociju privatnog i javnog turistickog sektora.
Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije prijavila se na natjecaj za udruzeno oglasavanje u
2020. godini putem tiskovnih medija, televizije, radija, Interneta i plakatiranja, kojeg objavljuje
Hrvatska turisticka zajednica koja planira udruzivanja sa sustavom turistickih zajednica,
gospodarskim subjektima 1 organizatorima putovanja. Pojavom pandemije uzrokovane korona
virusom 1 izostankom sufinanciranja Udruzenog oglasavanja od strane Hrvatske turisticke
zajednice, TZ Pozesko-slavonske Zupanije provela je promotivhu kampanju sa znatno manjim
stedstvima iz vlastitih sredstava.

Zajednicko oglasavanje Hrvatske turisticke zajednice i klastera Slavonija provedeno je u
drugoj polovici 2020. godine.

Hrvatska turisticka zajednica odobrila je i isplatila sredstva za zajednicku kampanju
klasteru Slavonija u iznosu od 50.000,00 kn, TZ Pozesko-slavonske Zupanije uplatila je 10.700,00
kn nositelju kampanje TZ Vukovarsko srijemske Zupanije od ukupnog iznosa 53.500,00 kn za 5
TZ klastera Slavonija.

2.2. Opce oglasavanje

Oglasavanje na lokalnim radio postajama (Cija je slusanost nadrasla lokalne okvire) i u
programima na nacionalnim frekvencijama, te predstavljanje turistickih karakteristika ili pojedinih
lokaliteta i programa u lokalnom i regionalnom tisku, casopisima s podrucja turizma, vodi¢ima i
turistickim katalozima predstavlja izravan oblik informacije o turistickom proizvodu ili podrucju,
kojt daje konkretne rezultate.

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije poti¢e i ostvaruje suradnju s raznim
subjektima vezano za objavljivanje ¢lanaka i priloga o turistickoj ponudi, te je turisticka ponuda

Pozesko-slavonske zupanije predstavljena u nizu publikacija, web portala, radio emisija i dr.
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2.2.1. Oglasavanje u tisku

Oglasavanje u tisku je tematizirano, putem njega dolazi do predstavljanja turistickih
karakteristika ili pojedinih lokaliteta i programa u lokalnom i regionalnom tisku, ¢asopisima s
podrudja turizma, vodi¢ima i turistickim katalozima Sto je izravan oblik informacije o turistickom
proizvodu ili podru¢ju. Clanke o turisti¢koj ponudi objavljuje i Hrvatska turisticka zajednica kao i
brojni web portali.

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije otvorena je za suradnju i nastaviti ce
dobru suradnju sa brojnim novinarima i urednicima novina, ¢asopisa, vodica i kataloga u okviru
financijskih moguénosti i po ocjeni vaznosti 1 znacaja koji ¢e doprinijeti oglasavanje u tisku.

Turisticka zajednica provela je Cetiri jednostavne nabave putem kojih su izabrane agencije
za promociju turistickog sadrzaja Pozesko-slavonske zupanije. Izostankom potpora HTZ-a,
Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije, uz financijsku potporu Pozesko — slavonske
zupanije, financirala promotivau kampanju u iznosu 274.725,00 kn.

U navedenom iznosu Pozesko — slavonska Zupanija sudjelovala je sa sredstvima od
50.000,00 kn sto je 18,20% ukupno utrosenih sredstava, a TZ Pozesko — slavonske Zupanije
sudjelovala je sa sredstvima u iznosu 224.725,00 kn $to je 81,80% ukupno utrosenih sredstava.
Agencije koje su odabrane u postupcima jednostavnih nabava i koje su provele promociju su:
1.NOVA TV d.d.

2. PURPURA NET d.o.o.
3. SALAR obrt
4. VS MARKETING

Promotivna kampanja povedena je u slijede¢im medijima Novi list, Menu.hr, Vecernji list,

Slobodna dalmacija, ZagrebOnline, 24 sata, Wish, 4seasons Croatia, Telegram, Poslovni turizam,

Naturala, Profitiraj, 4seasonscroatia.

2.2.2. TV oglasavanje

Zbog nedostatnih financijskih sredstava nismo bili u prilici jace se oglasavati putem TV
oglasavanja koja iziskuju velika novc¢ana sredstva. U planu je objavljivati reportaze o turistickoj
ponudi Pozesko-slavonske Zzupanije na TV kanalima regionalnih TV kuca u selektivnim emisijama
(Poljoprivredna TV, Slavonskobrodska TV, Vinkovacka TV, HTV studio Bjelovar...) kako
bismo privukli posjetitelje iz obliznjih Zupanija, odnosno gradova koji su dobro povezani sa
nasom zupanijom, te bi dolazili automobilima na izlete i slicno.

TZ Pozesko-slavonske zupanije financirala je snimanje Urednickog c¢lanka s video
editorijalom koji se emitirao na Punkufer.hr i dnevnik.hr portalima hrvatske televizijske kuce
Nova TV. Radilo se o snimanju lokacija s podruc¢ja Pozesko-slavonske zupanije i njihovoj

turistickoj ponudi.
2.2.3. Vanjsko oglasavanje

Vanjsko oglasavanje ukljucuje jumbo postere, billboarde, city lights, i dr. sa ciljem

povecanja pozitivnih emocija o Zupaniji.
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2.3. Brosure i ostali tiskani materijali

U 2020.g. radili smo pripremu za dotisak brosure koja sadrzava informacije vezane za
kljucne turisticke proizvode, odnosno gastronomsku i enolosku turisticku ponudu i sadrzaje. U
brosuri je posebno istaknuta i ponuda koju nude nositelji standarda Okusi Zlatne Slavonije, price
1 recepti vezani za tradicionalna jela i namirnice ovog podrudja, te price o vrhunskoj vinskoj
kapljici 1 neprekinutoj tradiciji vinarstva dugoj gotovo 800 godina. BroSurom su prezentirana
tradicionalna jela (kroz price 1 recepte), ugostiteljski objekti koji posluzuju tradicionalna jela 1
specijalitete, te kuSaonice vina i vinarije koje organiziraju degustacije vina 1 obilaske vinarija i
podruma uz price o nastanku vina, tradiciji vinarstva u ovim krajevima, te legendama vezanima uz
vino. Brosura je tiskana na hrvatskom 1 engleskom jeziku.

2.4. Suveniri i promo materijali

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije osigurala je kisobrane, vrecice i ostali
promotivni materijal kako bi imala promotivne materijale koji ¢e se koristiti prilikom promocije i
predstavljanja na sajmovima, kao nagrade za sudjelovanje subjekata u nagradnim igrama ili
natjecajima objavljenim od strane Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije i sli¢no.

2.5. Info table

Info table su vazan i1 bitan segment predstavljanja pojedine destinacije. One su prvi
kontakt posjetitelja 1 turista sa pojedinom znamenitosti ili pruzateljem usluga, jer pomazu
turistima 1 posjetiteljima u snalazenju u prostoru 1 pronalazenju ciljanog odredista ili dovodenju
turista i posjetitelja koji se slucajno zateknu na podrucju, a zainteresiraju se za neki subjekt
prilikom videnja same table, znaka.

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sajmovi

Samostalno, posredstvom ili u suradnji s razlicitim odjelima Pozesko-slavonske zupanije,
gradovima i op¢inama, institucijama, ustanovama ili udrugama s podrudja zupanije, ili pak sa
srodnim sustavima poput Hrvatske gospodarske komore i Hrvatske obrtnicke komore,
Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije predstavila je turisticku ponudu Pozesko-
slavonske zupanije putem promotivnih materijala na sajmovima, poslovnim radionicama i
prezentacijama. Isto tako Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije obavjestavala je sve
subjekte koji se bave pruzanjem ugostiteljskih i turistickih usluga ili posreduju kod istih, o
odrzavanjima sajmova, te mogucénosti i nacinu sudjelovanja svih potencijalno zainteresiranih
subjekata, ovisno o tematici sajma, odnosno poslovne radionice, u zemlji i inozemstvu kako bi
predstavili svoje proizvode i usluge.
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2. Studijska putovanja

U svrhu promocije ali i izravnog upoznavanja s turistickim atrakcijama i karakteristikama
prostora Pozesko-slavonske Zupanije organizirali smo studijsko putovanje. Studijsko putovanje
bilo je namijenjeno zaljubljenicima u kamping.

TZ Pozesko-slavonske Zupanije putem organiziranja studijskih putovanja za domace i
strane novinare, djeluje u vidu promocije 1 prezentacije turisticke ponude Zupanije, pri ¢emu
predstavnici medija stvaraju reportaze o dozivljenome, bivaju im predstavljene atrakcije 1
zanimljivosti, gastronomija/enologija i kultura, sve kako bi svoje slusatelje, gledatelje i ¢itatelje
upoznali s turistickom ponudom destinacija koje nisu dovoljno prisutne u medijima, te ih potakli i
pozvali na dolazak u pojedinu turisticku destinaciju.

11. 1 14. lipnja 2020.g. Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije u suradnji sa
Bauer grupom iz Zagreba organizirala je dolazak 30-ak zaljubljenika u kamping sa svojih 6
kampera, 3 kamp prikolice 1 2 kamper van-a. Kamperima je prezentiran dio turisticke ponude
Pozesko-slavonske zupanije, unutar jedinica lokalne samouprave Lipika, Pozege, Pleternice,
Velike i Kutjeva, usmjeren na aktivni turizam povezan sa prirodnom bastinom i eno-gastro
ponudom.

3. Posebne prezentacije

Pod posebnim prezentacijama nalaze se vanjske 1 unutarnje prezentacije koje provodimo
samostalno i/ili u suradnji s TZZ klastera Slavonije.

3.1. Vanjske prezentacije

U 2020.g. samostalno i u suradnji s zupanijskim turistickim zajednicama s podrucja

Slavonije, odrzane su slijedece prezentacije:

» Destination show — London 30.01 — 02.02.2020. godine

U svim turistickim segmentima Klaster Slavonija kontinuirano razvija nove sadrzaje i
podize razinu kvalitete, a Cetvrti nastup na ovom sajmu znacajno je pridonio prepoznavanju
Hrvatske kao destinacije koja ima i u kontinentalnom dijelu iznimno atraktivnih sadrzaja. Ove
godine prvi put je inozemnom trzistu predstavljena brosura Slavonija koja je podijeljena do
posljednjeg primjerka.

Slavonija ima konkurentan turisticki proizvod koji moze ponuditi inozemnom trzistu i

onim posjetiteljima koji su istrazivaci destinacije 1 putuju vodeni zeljom za aktivnim

upoznavanjem novih destinacija, ljudi i krajeva.
» F.re.e sajam u Munchenu 19.-23. veljace 2020.godine

Hrvatska turisticka zajednica i ove godine od 19. do 23. veljace predstavila je domacu turisticku
ponudu na sajmu f.re.e u Minchenu, jednom od najvaznijih sajmova na njemackom trzistu.



U sklopu standa Hrvatske turisticke zajednice svoju ponudu na sajmu predstavljalo je ukupno 24
suizlagaca medu kojima i Klaster Slavonija — koji obuhvaéa svih pet slavonskih Zupanija.

Nastup na ovom sajmu pridonio je prepoznavanju Slavonije kao sigurne i dostupne destinacije
koja ima atraktivan sadrzaj. U svim turistickim segmentima Klaster Slavonija kontinuirano razvija
nove sadrzaje 1 podize razinu kvalitete.

Slavonija ima konkurentan turisticki proizvod koji moze ponuditi inozemnom trzistu i
posjetiteljima koji su istrazivaci i putuju vodeni zeljom za aktivnim upoznavanjem novih krajeva,
ljudi 1 destinacija.

Ove godine prvi put je na ovom sajmu predstavljena brosura Slavonija .

3.2. Unutarnje prezentacije

TZ Pozesko-slavonske Zupanije zbog epidemioloskih mijera otkazala je unaprijed
planiranu posebnu prezentaciju eno-gastronomije na Adventskom sajmu u Zagrebu.

05. lipnja 2020. g. ,,Slavonia. Travel web platforma premijerno je predstavljena novinarima u
Zagrebu, a uz klju¢ne poruke: Osjeti. Okusi. Upoznaj. Slavonija, promovira turisticku ponudu pet
slavonskih Zzupanija: Viroviticko-podravske, Pozesko-slavonske, Brodsko-posavske, Osjecko-
baranjske i Vukovarsko-srijemske.

3.3. Dani hrvatskog turizma

Dani hrvatskog turizma u 2020. godini nisu se odrzali te nismo imali aktivnosti vezane
isti.

3.4. Poslovno turisti¢cka butza

Nismo imali aktivhosti vezane uz Poslovno turisticku burzu.

V. INTERNI MARKETING

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije sudjelovala je aktivno u radu
koordinacija sustava turistickih zajednica na regionalnoj i nacionalnoj razini, te je na
koordinacijama direktora TZ gradova i opcina dogovarala aktivnosti, te pratila kretanja i
promjene vezane za razvoj turizma na podruc¢ju zupanije. Komunikacija se razvijala i sa
subjektima koji pruzaju ugostiteljske i turisticke usluge, kako bi se aktivnosti i projekti Turisticke
zajednice Pozesko-slavonske zupanije usuglasili 1 s njthovim radom i djelovanjem, a zajednicki u
granicama svojih mogucnosti utjecali na poboljSanje uvjeta za rast i razvoj cjelokupne turisticke
ponude. Pozesko-slavonska Zupanija ostaje strateski partner za osiguranje preduvijeta za jacanje i
razvoj turizma u zupaniji.
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1. Edukacija

Edukacija zaposlenih djelatnika jedna je od osnovnih potreba za uspjesnost provedbe
svakog programa i projekta.

2. Koordinacija i nadzor sustava turistiCkih zajednica na podrucju Zupanije

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije tijekom 2020.g. odrzavala je koordinacije
turistickih zajednica na podrucju Zupanije na kojima se dogovaraju aktivnosti, te se prate kretanja
1 promjene vezane za razvoj turizma na podrucju zupanije.

Isto tako ostvarena je koordinacija s lokalnim turistickim zajednicama oko udruzenog
oglasavanja, kalendara dogadanja, kandidiranja 1 realizacije projekata i svih drugih aktivnosti.

Vezano za nadzor sustava turistickih zajednica na podrucju Zupanije, Turisticka zajednica
Pozesko-slavonske Zupanije poduzimala je aktivnosti kako bi sve lokalne turisticke zajednice
pravovremeno bile upuéene u sve obveze i svu dokumentaciju koju su obavezne redovito
prikupljati, analizirati i dostavljati.

Kootdinacija TZ sluzi tome da nadzor od strane MINT-a i HT”Z-a bude uspjesan.

3. Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)

Projekt Volim Hrvatsku je ekolosko-edukativna akcija koja se od strane Hrvatske
turisticke zajednice nije provodila u 2020.g., te nismo imali aktivnosti vezane za provedbu

natjecaja u djecjim vrti¢ima i osnovnim skolama.

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Jedna od primarnih zadaca Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije je suradnja s
institucijama, ustanovama, udrugama, tvrtkama i pojedincima u svrhu poboljanja kvalitete i
prosirenja turisticke ponude. Kontinuirano evidentiranje i pracenje svih kretanja na podrucju
turizma i na podrudju s turizmom povezanih djelatnosti u svrhu ostvarivanja uskladenosti
turistickih projekata i aktivnosti s ukupnim aktivhostima u svrhu razvoja turizma, te posebice
pracenje novih turistickih proizvoda svakodnevni je posao Turisticke zajednice Pozesko-
slavonske zupanije.

Nastavak rada na upotpunjavanju baze fotografskih i tekstualnih podataka odvijao se
sukladno potrebama u kontekstu realizacije pojedinih programskih zadataka i provodenja
projekata.

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

U multimedijalne sadrzaje ubrajaju se filmovi, video snimci, spotovi, Internet stranica,
drustvena mreza, a u okviru ove aktivnosti vrsi se i priprema za nove elektronicke brosure, letke,
postere, karte, itd. (graficka priprema, prijevodi, azuriranje). Turisticka zajednica Pozesko-
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slavonske zupanije radila je na ucinkovitijoj online komunikaciji, gdje nastoji sve turisticke
sadrzaje uciniti $to dostupnijima krajnjim korisnicima.

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije provela je Jednostavnu nabavu za izradu
Grafickih informativnih digitalnih karti Pozesko-slavonske zupanije, gradova/naselja unutar
zupanije (Pozega, Pleternica, Pakrac, Lipik, Kutjevo i Velika) i karti vinogorja.

2. IstraZivanje trZiSta

S obzirom na planove HTZ-a o poboljSanom sustavu informiranja kojim zapocinje
prikupljanje relevantnih i svjezih informacija o turistickom sustavu Hrvatske (potraznja, ponuda,
konkurencija, posrednici, itd.) kao 1 ostalih informacija vaznih za razvoj i promociju turizma u
cjelini i/ili pojedinih proizvoda, Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije ukljucila se u
aktivnosti oko istrazivanja trzista.

3. Formiranje baze podataka

Prilikom redizajniranja 1 azuriranja Internet stranice Turisticke zajednice Pozesko-
slavonske Zupanije imali smo bazu podataka turisticke ponude koja je sadrzavala podatke o
znamenitostima, kulturi 1 umjetnosti, pruzateljima usluga sportsko-rekreativnih aktivnosti,
pruzateljima usluga hrane 1 pica (restorani, barovi, kusaonice), vinarima, te proizvodacima OPG i
cko proizvoda. Navedenu bazu smo nadogradili i podijelili u nekoliko kategorija, te smo
svakodnevno u mogucnosti promijeniti sadrzaj o turistickim subjektima ili unijeti nove turisticke
subjekte u bazu podataka.

4. Suradnja s medunarodnim institucijama

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije u suradnji s klasterom Slavonija
ostvaruje suradnju s medunarodnim institucijama, bilo prilikom predstavljanja 1 prezentacije regije

Slavonija, bilo prilikom ostvarivanja suradnje oko provedbe projekata i slicno.
5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije posjeduje bazu fotografija koja se
redovito dopunjava novim fotografijama, te Ce istu koristiti prilikom izdavanja tiskanih materijala.

6. Jedinstveni turisticki informacijski sustav

Od 01.01.2016.g. uveden je novi Informacijski sustav za prijavu i odjavu turista eVisitor
kao jedinstveni informacijski sustav koji funkcionalno povezuje sve turisticke zajednice u
Republici Hrvatskoj, a dostupan je putem Interneta. Putem navedenog sustava povezani su i
medusobno dijele osnovne turisticke informacije sve turisticke zajednice, te oko 60.000 pruzatelja
usluga smjestaja, a pojedina turisticka zajednica ima uvid u sve prikupljene podatke o pruzateljima
usluga smjestaja i njihovim smjestajnim objektima kao i kretanjima turista na svom podrudju. Za
uporabu navedenog informacijskog sustava dovoljan je Internet preglednik i Internet veza. Na
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podrucju Pozesko-slavonske zupanije u 2020.g. u sustavu se nalazi 103 smjestajna objekata koji su
raspolagali s 1173 lezajem. TZ Pozesko-slavonske zupanije vodi poslove vezane za 12 objekata na
podru¢ju Opéine Brestovac 6 objekata, na podruéju Opéine Caglin 3 objekta i na podru¢ju
op¢ine Kaptol 3 objekta. U stalnoj smo komunikaciji s kolegama iz lokalnih turistickih zajednica,
te smjestajnim objektima oko svih aktivnosti vezanih za sustav eVisitor.

VII. POSEBNI PROGRAMI

1. Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrucjima koja nisu turisticki
razvijena

Planiran je efikasniji sustav potpore gdje je financijska pomo¢ usmjerena na podrucja sa
najve¢im potencijalom za razvoj (potencijal se moze tehnicki odrediti analizom turistickih resursa
1 atrakcija regije, ponude usluga u smjestajnim kapacitetima, restoranima, trgovinama, kao i
analizom uvjeta dostupnosti, pamtljivosti turistickih dozivljaja koji se u destinaciji mogu dozivjeti,
razine "pozitivnih" asocijacija na regiju, nastojanja kompanija za razvoj turizma, itd.), gdje
Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije prati 1 pravovremeno prijavljuje projekte, kao i
informira L'TZ 1 sve subjekte koji obavljaju djelatnosti indirektno ili direktno povezane sa

turizmom, a udovoljavaju uvjetima objavljenih natjecaja o mogucnosti prijavljivanja na natjecaje.

VIII. OSTALO

Turisticka zajednica Pozesko-slavonske zupanije sudjeluje u izradi planova razvoja
turizma, strateSkih marketinskih planova i ostalih dokumenata, te prikupljanju podataka.

IX. POKRIVANJE MANJKA IZ PRETHODNE GODINE

Manjka nije bilo.
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DODATAK1.

Podaci o turistiCkom prometu u 2020.godini
Turisticki promet u razdoblju sije¢anj-prosinac 2020.

U razdoblju sijecanj-prosinac 2020.g. na podruc¢ju Pozesko-slavonske Zupanije ostvareno
je 10.875 dolazaka koji su rezultirali s 28.288 nocenja. U usporedbi s istim razdobljem prosle
godine u dolascima je ostvareno smanjenje za 47,53% (20.727 dolazaka sijecanj-prosinac 2019.g.),
te smanjenje od 38,85% u nocenjima (46.257 nocenje sijecanj-prosinac 2019.g.).

Na podrucju opcine Brestovac, ciji turisticki promet prati TZ Pozesko-slavonske
zupanije, ostvareno je 872 dolazaka i 2512 nocenja, odnosno dolasci su povecani za 4,81 % (832
—2019.g.), a nocenja su povecana za 7,58% (2335 — 2019.g.).

Na podrudju opéine Caglin, &iji turisticki promet prati TZ Pozesko-slavonske Zupanije,
ostvareno je 22 dolaska i 111 nocéenja, odnosno smanjenje u dolascima za 69,44% (72 — 2019.g.),
a nocenja su smanjena za 77,02% (483 — 2019.g.).

Na podrudju opcine Kaptol, ¢iji turisticki promet prati TZ Pozesko-slavonske Zupanije,
ostvareno je 83 dolaska 1 455 noéenja, odnosno povecanje u dolascima za 418,75% (16 — 2019.g.),
a nocenja su povecana za 1163,89% (36 — 2019.g.).

Na podrué¢ju TZG Kutjevo ostvareno je 1473 dolazak i 2297 nocenja, odnosno dolasci su
smanjeni za 38,39 % (2412 — 2019.g.), a noc¢enja su smanjena za 40,51% (3861 — 2019.g.).

Na podru¢ju TZG Lipika ostvareno je 458 dolaska i 2432 nocenja, odnosno dolasci su
smanjeni za 70,49% (1552 — 2019.g.) i nocenja su smanjena za 61,95% (6392 — 2019.g.).

Na podrué¢ju TZG Pakrac ostvareno je 1251 dolazaka i 2634 nocenja, odnosno dolasci su
smanjeni za 46,52% (2339 — 2019.g.), a noc¢enja su smanjena za 40,14% (4400 — 2019.g.).

Na podrucju TZG Pleternice ostvareno je 317 dolazaka i 1301 nocenja odnosno dolasci
su smanjeni za 62,4% (843 — 2019.g.), dok su nocenja smanjena za 29,56% (1847 — 2019.g.)

Na podrucju TZG Pozege ostvareno je 4782 dolazaka i 12536 nocéenja, odnosno dolasci
su smanjeni za 48,83% (9345 — 2019.g.), dok su nocéenja smanjena za 33,24% (18778 — 2019.g.)

Na podrucju TZO Velika ostvareno je 1617 dolaska 1 4010 nocenja, odnosno dolasci su
smanjeni za 51,24% (3316 — 2019.g.), a noc¢enja su smanjena za 50,65% (8125 — 2019.g.).
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Sije¢anj - Prosinac

2020.g. | 2019.g. postotak
Brestovac DOLASCI domadi 840 768 povedanje za 9,38%
strani 32 64 smanjenje za -50,00%
UKUPNO 872 832 povecanje za 4,81%
NOCENJA | domadi 2318 1894 povecanje za 22.39%
strani 194 441 smanjenje za -56,01%
UKUPNO 2512 2335 povecanje za 7,58%
Caglin DOLASCI domadi 18 38 smanjenje za -52,63%
strani 4 34 smanjenje za -88,24%
UKUPNO 22 72 smanjenje za -69,44%
NOCENJA | domadi 35 75 smanjenje za -53,33%
strani 76 408 smanjenje za -81,37%
UKUPNO 111 483 smanjenje za -77,02%
Kaptol DOLASCI domaci 76 5 povecanje za 1420,00%
strani 7 11 smanjenje za -36,36%
UKUPNO 83 16 povecanje za 418,75%
NOCENJA | domadi 405 25 povecanije za 1520,00%
strani 50 11 povecanje za 354,55%
UKUPNO 455 36 povecanje za 1163,89%
Kutjevo DOLASCI domadi 1287 1795 smanjenje za -28,30%
strani 186 617 smanjenje za -69,85%
UKUPNO 1473 2412 smanjenje za -38,93 %
NOCENJA | domadi 1960 2832 smanjenje za -30,79%
strani 337 1029 smanjenje za -67,25%
UKUPNO 2297 3861 smanjenje za -40,51 %
Lipik DOLASCI domaci 384 1000 smanjenje za -61,60%
strani 74 552 smanjenje za -86,59%
UKUPNO 458 1552 smanjenje za -70,49%
NOCENJA | domadi 1770 3720 smanjenije za -52,42%
strani 662 2672 smanjenje za -75,22%
UKUPNO 2432 6392 smanjenje za 61,95%
Pakrac DOLASCI domaci 1022 1637 smanjenje za -37,57%
strani 229 702 smanjenje za -67,38%
UKUPNO 1251 2339 smanjenje za -46,52%
NOCENJA | domadi 2133 2987 smanjenije za -28,59%
strani 501 1413 smanjenje za -64,54%
UKUPNO 2634 4400 smanjenje za -40,14%
Pleternica DOLASCI domaci 173 432 smanjenje za -59,95%
strani 144 411 smanjenje za -64,96%
UKUPNO 317 843 smanjenje za -62,40%
NOCENJA | domaéi 380 762 smanjenje za -50,13%
strani 921 1085 smanjenje za -15,12%
UKUPNO 1301 1847 smanjenje za -29,56%
PoZega DOLASCI domaci 3728 6637 smanjenje za -43,83%
strani 1054 2708 smanjenje za -61,08%
UKUPNO 4782 9345 smanjenje za -48,83%
NOCENJA | domadi 9034 12083 smanjenje za -25,23%
strani 3502 6695 smanjenje za -47,69%
UKUPNO 12536 18778 smanjenje za -33,24%
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Velika DOLASCI domaci 1448 2498 smanjenje za -42,03%
strani 169 818 smanjenje za -79,34%

UKUPNO 1617 3316 smanjenje za -51,24%

NOCENJA | domadi 3698 6633 smanjenje za -44,25%

strani 312 1492 smanjenje za -79,09%

UKUPNO 4010 8125 smanjenje za -50,65%

TZ PSZ DOLASCI domacdi 8976 14810 smanjenje za -39,39%
strani 1899 5917 smanjenje za -67,91%

UKUPNO 10875 20727 smanjenje za -47,50%

NOCENJA | domadi 21733 31011 smanjenje za -29,92%

strani 6555 15246 smanjenje za -57,01%

UKUPNO 28288 46257 smanjenje za -38,85%

Udio dolazaka prema lokalnoj TZ

2,91%

4,21%
8,02%

W TZG Pozege
| 770 Velika
mTZG Kutjeva
W 172G Pakraca
m Brestovac
mTZG Lipika
M TZG Pleternice
m Kaptol

Caglin

Udio noc¢enja prema lokalnoj TZ

1,61%

W 17G PoZege
W TZO Velika
B TZG Pakraca
®m Brestovac
B TZG Lipika
W TZG Kutjeva
W TZG Pleternice
m Kaptol
Caglin
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Turisticki promet po mjesecima ostvaren u 2020.g.

01.12. - 31.12.2020.

Domadi 1.066 2.114 50,43 482 999 48,25
Strani 305 681 44,79 51 264 19,32
Ukupno 1.371 | 2.795 | 49,05 | 533 | 1.263 | 42,20

01.11. - 30.11.2020.

Domacdi 1.145 2.908 39,37 540 1.532 35,25
Strani 342 1.056 32,39 97 415 23,37
Ukupno 1.487 | 3.964 | 37,51 | 637 | 1.947 | 32,72

01.10. - 31.10.2020.

Domadi 1.880 3.017 62,31 874 1.666 52,46
Strani 428 1.036 41,31 128 505 25,35
Ukupno 2.308 | 4.053 | 56,95 | 1.002 | 2171 | 46,15

01.09. - 30.09.2020.

Domacdi 1.868 3.518 53,10 817 1.589 51,42
Strani 509 1.385 36,75 183 591 30,96
Ukupno 2.377 | 4.903 | 48,48 | 1.000 | 2.180 | 45,87

01.08. - 31.08.2020

Domacéi 2.558 2.727 93,80 887 1.026 86,45
Strani 976 2.642 36,94 310 994 31,19
Ukupno 3.534 | 5.369 | 65,82 | 1.197 | 2.020 | 59,70
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01.07. - 31.07.2020

Domadi 1.910 2.496 76,52 761 859 88,59
Strani 983 1.849 53,16 253 718 3524
Ukupno 2.893 | 4.345 | 66,58 | 1.014 | 1.577 | 64,30

Domadi 2.459 2.534 97,04 1.117 1.252 89,22
Strani 640 1.624 39,41 215 666 32,28
Ukupno 3.099 | 4.158 | 74,53 | 1.332 | 1.918 | 69,45

Domadi 1.137 3.019 37,66 327 1.598 20,46
Strani 260 1.437 18,09 47 598 7,86
Ukupno 1.397 | 4.456 | 31,35 | 374 | 2.196 | 17,03

01.04. - 30.04.2020.

Domacdi 867 2.130 40,70 110 1.198 9,18
Strani 94 1.437 6,54 3 473 0,63
Ukupno 961 | 3.567 | 26,94 | 113 | 1.671 | 6,76

01.03. - 31.03.2020.

Domadi 1.702 2.186 77,86 724 1.139 63,56
Strani 438 1.107 39,57 82 307 26,71
Ukupno 2.140 | 3.293 | 64,99 | 806 | 1.446 | 55,74
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01.02. - 29.02.2020.

Domaéi 2.024 1.660 121,93 917 740 123,92
Strani 831 380 218,68 262 151 173,51
Ukupno 2.855 | 2.040 | 139,95 | 1.179 | 891 | 132,32

01.01. - 31.01.2020.

Domadi 3117 2.702 115,36 1.420 1.212 117,16
Strani 749 612 122,39 268 235 114,04
Ukupno 3.866 | 3.314 | 116,66 | 1.688 | 1.447 | 116,66
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