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uvoD

Sukladno zadac¢ama turisti¢kih zajednica koje su definirane Zakonom o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma i statutom Turisticke zajednice PoZeSko-
slavonske Zupanije, a u svrhu unapredenja opcih uvjeta boravka turista, promocije
turistickog proizvoda podruéja i razvijanja svijesti o vainosti gospodarskih, drustvenih i
drugih ucinaka turizma, te potrebi i vaznosti ofuvanja i unapredenja svih elemenata
turistickog proizvoda podrucja na kojem djeluje, Turisticka zajednica PoZeSko-slavonske
Zupanije u svom programu rada nastoji objediniti sve one elemente koji ¢e pomodi stvaranju
opce prepoznatljive slike naseg prostora i poZeljne turisticke destinacije.

Mnogim aktivnostima turisticka ponuda usmjeravati ée se na zadovoljenje nacela
odrzivog razvoja i razvoja ruralnog turizma, te sposobnosti odrzivog turizma da prirodna i
kulturna nematerijalna dobra kreira u nove turisticke proizvode, a da pri tome ona ne izgube
svoje bitne znacajke. Osnovne prepreke razvoja turizma u PoZesko-slavonskoj Zupaniji
oCituju se u neorganiziranoj turistickoj ponudi koja ovisi o inicijativama pojedinaca,
nedostatnim  marketinSkim i promotivnim aktivnostima, nerazvijenoj turistickoj
infrastrukturi, nedostatku smjestajnih kapaciteta i neadekvatnom obrazovanom stanovnistvu
u ugostiteljskom i turistickom sektoru. Temeljem pradenja stanja i analiziranja situacije na
podrucju PoZesko-slavonske Zupanije zakljucak je da ¢e se bududi turisti¢ki razvoj Zupanije
morati oslanjati prvenstveno na mogucnosti valorizacije svojih prirodnih potencijala kao Sto
su podrucja zasti¢ene prirode, vrijedna poljoprivredna zemljista u okruzenju ruralnih naselja,
brojne i vrijedne kulturne, povijesne i arheoloske gradevine, termalni izvori koji pruzaju
mogucénost turistickog razvoja ovog podrucja kroz razliCite selektivne oblike turizma kao $to
su ruralni, lovni, ribolovni, vinski, gastronomski, rekreacijski, kulturni, arheoloski, izletnicki,
istrazivaci, zdravstveni i ekoloski turizam.

Realiziranjem planiranih aktivnosti Turisticke zajednice PoZesko-slavonske Zupanije
doé¢i ¢e do znacajnije promocije postojeée turisticke ponude; promocije, razvoja i
unapredenja selektivnih oblika turizma kroz povezivanje postojecih turistickih proizvoda i
kreiranje novih temeljenih na brojnim resursima PoZesko-slavonske Zupanije; educiranja i
pruzanja struéne pomodi osobama koje se bave pruZanjem usluga u turizmu; bolje
informiranosti zainteresiranih posjetitelja i turista, ali i lokalnog stanovniStva o aktivnostima
koje provode turisticke zajednice i moguénostima koje pruza turisticka ponuda; kao i do bolje
suradnje i povezivanja svih turistic¢kih zajednica na podrucju Pozesko-slavonske Zupanije.

Planiranim aktivnostima za 2019. godinu Zeli se intenzivnije raditi na kreiranju i
promociji Pozesko-slavonske Zupanije kao poZeljne i zanimljive turisticke destinacije u zemlji
i inozemstvu, te razvoju njezinih neiskoristenih turistickih potencijala kroz realizaciju
razvojnih projekata u turizmu.

S obzirom da ¢e ocekivani prihod Turisticke zajednice Pozesko-slavonske Zupanije u 2019. biti
za oko 36,19% vedi od planiranog te ¢e rashodi biti za oko 19,42% vedi od planiranog,
sukladno ¢lanku 56. stavku 5. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma, Turisti¢ka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije je u obvezi donijeti izmjene,
odnosno dopune GodiSnjeg programa rada i financijskog plana za 2019. godinu.




PRIHODI PO VRSTAMA

1. Prihodi od boravisne pristojbe

BoraviSna pristojba prihod je turistickih zajednica. TZ Pozesko-slavonske Zupanije, kao
i sve ostale turisticke zajednice, boraviSnu pristojbu koristi za izvrSavanje svojih zadaca i za
svoje poslovanje sukladno godisnjem programu rada i financijskom planu.

Uplacena sredstva boravisne pristojoe za podrucje djelovanja TZG Pozege
rasporeduju se prema sljede¢em rasporedu:
1. 65% sredstava turistickoj zajednici grada PoZege,
2. 10% sredstava turistickoj zajednici PoZeSko-slavonske Zupanije,
3. 25% sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici.

Iznimno za turisticke zajednice opcina i gradova koje ostvaruju bruto prihod manji od
200.000,00 kuna godisnje, a to se odnosi na TZG Kutjeva, TZG Lipika, TZG Pakraca, TZG
Pleternice, TZO Velika, boravisna pristojba rasporeduje se prema sljedecem rasporedu:

1. 80% turistickoj zajednici op¢ine ili grada,
2. 20% turistickoj zajednici Pozesko-slavonske Zupanije.

Na podru¢ju opéina Brestovac i Caglin nije osnovana turisticka zajednica, te se
uplaéena sredstva boraviSne pristojbe rasporeduju na 50% turistickoj zajednici Zupanije i
50% Hrvatskoj turisti¢koj zajednici, a sredstva se koriste namjenski za unapredenje i
promicanje turizma na podrucju na kojem su prikupljena.

Planirani prihod od boravi$ne pristojbe u 2019.g.: 25.000,00 kn
Planirani prihod od boravi$ne pristojbe u 2019.g. Rebalans: 46.800,00 kn

2. Prihodi od turisticke ¢lanarine

Clanarina je prihod turistickih zajednica, a rasporeduje se sukladno odredbama
Zakona o c¢lanarinama u turistickim zajednicama. Obveznici plac¢anja ¢lanarine su pravne i
fizicke osobe koje obavljaju djelatnosti koje su rasporedene u tri skupine, te obveznici
pladanja ¢lanarine u djelatnostima trgovine razvrstani u Cetiri skupine. Obveznici placaju
¢lanarinu ovisno o skupini u koju pripada njihova djelatnost i turistickom razredu (A,B,Ci D) u
koji se razvrstavaju turisticka mjesta po svom znacaju za turizam.

Planirani prihod od turisticke ¢lanarine u 2019.g.: 100.000,00 kn

Planirani prihod od turisticke ¢lanarine u 2019.g. Rebalans: 80.000,00 kn

3. Prihodi iz proracuna zupanije

TZ Pozesko-slavonske Zupanije ostvaruje prihode iz proracuna jedinice regionalne
samouprave, i to prihode za programske aktivnosti i za funkcioniranje turisti¢ckog ureda.




Za programske aktivnosti TZ PoZesko-slavonske Zupanije iz proraCuna regionalne
samouprave ostvaruje prihode za financiranje projekata koji unapreduju i poboljSavaju
uvjete boravka turista, te potiu razvoj svih oblika turizma i vrSe prezentaciju i promociju
turisticke ponude PoZesSko-slavonske Zupanije.

Za funkcioniranje ureda TZ Pozesko-slavonske Zupanije iz proraduna regionalne

samouprave ostvaruje prihode za financiranje place zaposlenika i svih ostalih izdataka
turistickog ureda.

Planirani prihod: 750.000,00 kn
Planirani prihod Rebalans:  870.000,00 kn

4. Prihodi od drugih aktivnosti

Pod ovom stavkom nalaze se prihodi koje bi ostvarili putem donacija, kotizacija i sl.

Planirani prihod za druge aktivnosti: 1.000,00 kn
Planirani prihod za druge aktivnosti Rebalans: 0,00 kn

5. Prijenos prihoda prethodne godine

Ukoliko bude viska prihoda nalaziti ¢e se pod ovom stavkom.
Visak prihoda: 50.000,00 kn
Visak prihoda Rebalans: 117.000,00 kn

6. Ostali nespomenuti prihodi

Pod ostale nespomenute prihode ubrajamo prihode koje planiramo ostvariti kroz
prijavljivanja na natjecaje Ministarstva turizma i Hrvatske turisticke zajednice namijenjene za
provedbu planiranih projekata. Takoder ovdje se nalaze prihodi vezani za programe
sufinancirane od strane Hrvatske turisticke zajednice (posebne prezentacije, udruzeno
oglasavanjeisl.)

Planirani prihod od MINT-a i HTZ-a: 500.000,00 kn
Planirani prihod od MINT-a i HTZ-a Rebalans: 828.200,00 kn
UKUPNO PRIHODI: 1.426.000,00 kuna

UKUPNO PRIHODI REBALANS:  1.942.000,00 kuna




RASHODI PO VRSTAMA

I. ADMINISTARTIVNI RASHODI

U sklopu djelatnosti Turistickog ureda nastaju fiksni troSkovi koji proizlaze iz redovnog
djelovanja TuristiCkog ureda TZ PoZesko-slavonske Zupanije i provodenja svih planiranih
aktivnosti.

1. Rashodi za radnike

U Turistickom uredu TZ PoZesSko-slavonske Zupanije zaposlene su dvije zaposlenice na
neodredeno vrijeme. Sukladno Pravilniku o ustrojstvu, radu, plaéama, naknadama placa i
drugim materijalnim pravima zaposlenika TZ Pozesko-slavonske Zupanije, regulirana su prava
zaposlenica, te ova stavka rashoda za radnike sadrzi bruto place zaposlenih, ostale naknade
zaposlenima i troSkovi osiguranja.

1.1. Bruto place zaposlenih
1.2. Ostale naknade zaposlenicima
1.3. Troskovi osiguranja

Sredstva: 543.000,00 kn
Sredstva Rebalans:  480.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

2. Rashodi za ured

Sukladno Statutu Turisticke zajednice PoZeSko-slavonske Zupanije, Turisticki ured
obavlja sve stru¢ne, administrativne i knjigovodstvene poslove vezane uz djelatnost i
zadadée, koje su propisane Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma, Programom rada Turisticke zajednice PoZeSko-slavonske Zupanije i odlukama
Turisti¢ckog vijeéa. Osim planiranih aktivnosti Turisti¢ki ured odgovara i izvrSava sve zadatke i
upite koji nastaju tijekom godine, a koje Programom rada nije moguce predvidjeti.

Djelatnici Turistickog ureda aktivno sudjeluju u nizu razli¢itih komisija, povjerenstava
ili srodnih tijela koje imenuju osnivaci, te njeguju suradnju s brojnim institucijama i
udrugama, a koja je od znacaja za obostrano uspjesan daljnji rad.

Ova stavka sadrzi materijalne izdatke (uredski materijal, troSak reprezentacije, putne
troskove i dnevnice, izdatke za reprezentaciju (suvenir), sitni inventar), izdatke za usluge
(usluge telefona, poste i prijevoz; usluge tekuceg odrzavanja; usluge raznih servisa; ostale
intelektualne usluge — knjigovodstvo; ugovori o djelu), nematerijalne izdatke (bankovne
usluge), te nabavku i odrzavanje opreme - uredski namjestaj i tehnicka oprema (zbog razvoja
tehnologije dolazi do promjene u izvrSavanju i obavljanju pojedinih poslova i zadataka, te
uvodenja inovativnih promjena u samo poslovanje).




2.1. Materijalni izdaci
2.1.1. Uredski materijal
2.1.2. TroSak reprezentacije
2.1.3. Putni troSkovi i dnevnice
2.1.4. 1zdaci za reprezentaciju (suvenir)
2.1.5. Sitni inventar
2.2. Izdaci za usluge
2.2.1. Usluge telefona, poste i prijevoza
2.2.2. Usluge tekuceg odrzavanja
2.2.3. Usluge raznih servisa
2.2.4. Ostale intelektualne usluge — knjigovodstvo
2.2.5. Ugovori o djelu
2.3. Nematerijalni izdaci
2.3.1. Bankovne usluge
2.4. Uredski namjestaj
2.5. Tehnicka oprema

Sredstva: 65.000,00 kn
Sredstva Rebalans:  105.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice

Tijela TZ PoZzesko-slavonske Zupanije su Skupstina, Turisticko vijece i Nadzorni odbor
TZ Pozesko-slavonske Zupanije. Ova stavka sadrzi troSkove odrzavanja (administracije)
sjednica tijela TZ PoZesko-slavonske Zupanije, te troSkove povjerenstava koja se osnivaju
sukladno provodenju pojedinih aktivnosti TZ Pozesko-slavonske Zupanije u kojima sudjeluju
predstavnici brojnih institucija, odnosno struc¢njaci na podrucjima svog djelovanja rada, radi
uspjesnije provedbe projekata. Pod ovom stavkom nalaze se i troSkovi za sudjelovanje u radu
¢lanova tijela, prijevoza, najma, troskovi hrane i pi¢a (catering).

3.1. Troskovi odrzavanja sjednica tijela (administracije)

3.2. Troskovi povjerenstva

3.3. Troskovi za sudjelovanje u radu ¢lanova tijela (prijevoz)
3.4. Najam i troskovi hrane i pi¢a (catering)

Sredstva: 12.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 17.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine




Il. DIZAJN VRUUEDNOSTI

Kao kljuna komponenta marketinga ovdje se isticu poveéani napori u razvoju
proizvoda (dizajn vrijednosti). Ovdje ¢e se kroz rad na unapredenju destinacije, potpore
dogadanjima, potpore razvoju DMO-a (projekti TZ PSZ), potpore razvoju DMK-a i
aktivnostima u suradnji s HTZ-om poraditi na isticanju dogadanja koja bude asocijaciju na
ovo podrucje, osnazivanjima lokalnih turistickih zajednica u upravljanju proizvodima, te
informiranju lokalnih turistickih zajednica, turisti¢kih agencija i svih ostalih subjekata o
natjec¢ajima za potpore dogadanjima, edukacijama i projektima vezanim za razvoj DMO-a, te
o provodenju aktivnosti u suradnji s HTZ-om.

1. Potpora dogadanjima

Na podrucju PozZeSko-slavonske Zupanije postoji duga tradicija odrzavanja
manifestacija razli¢itih profila i karaktera, u kojim se ogleda bogatstvo tradicije, folklora,
obicaja, povijesti i kulture. Istovremeno, tijekom proteklih desetak godina na nasem
podruc¢ju uspostavio se i novi ciklus priredbi i manifestacija, koji svojim sadrzajima,
prilagodenim vremenu, okolnostima i potrebama znatno pridonose obogadivanju turisticke
ponude.

Turisticka zajednica PoZeSko-slavonske Zupanije ovakve turisticke sadrzaje, financijski
podupire u okviru svojih mogucnosti, podrzava nastavak odrzavanja i rast takvih
manifestacija., te ¢e i u 2019. godini pratiti i podrZavati rad i trud brojnih organizacija i
udruga koje se trude obogatiti turisticku ponudu svojim djelovanjem, te ocuvati viSegodisnju
tradiciju odrzavanja manifestacija i priredbi s naglaskom na promociju dogadanja i opcu
promociju destinacije.

Glavni ured Hrvatske turisti¢cke zajednice svake godine financijski podupre nekoliko
manifestacija na nasem podrucju. U koordinaciji s turistickim zajednicama sa naseg podrucja
Turisti¢cka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije ¢e u 2019. godini Glavhom uredu Hrvatske
turisticke zajednice predlozZiti nekoliko kandidatura za financijsku potporu kroz natjecaj za
potpore manifestacijama u 2019.g.

Turisticka zajednica PoZeSko-slavonske Zupanije ¢e nastojati, u okvirima svojih
objektivnih moguénosti, poduprijeti sufinanciranje manifestacija u organizaciji turistickih
zajednica PozZeSko-slavonske Zupanije, ali i programe koji se odrzavaju na podrucjima na
kojima nisu osnovane turisti¢ke zajednice s naglaskom na promociju dogadanja.

1.1. Sufinanciranje manifestacija, vanjski organizator
1.2. Sufinanciranje manifestacija, sustav TZ

Sredstva: 14.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 206.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine




2. Potpora razvoju DMO-a

TZ Pozesko-slavonske Zupanije pripremati ¢e projektne programe i aplicirati iste na
objavljene natjecaje Ministarstva turizma i Hrvatske turisticke zajednice. S obzirom na uvjete
natjecaja i kriterije, prilagodavati ¢éemo natjecajne prijedloge i praviti prioritete kod
projektnih programa kako bismo ostvarili Sto veca nov€ana sredstva sukladno vlastitom
udjelu po pojedinim projektima.

Sredstva: 120.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 172.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

2.1. Sufinanciranje projekata sustava TZ

Kroz sufinanciranje projekata sustava TZ predvidjeli smo suradnju sa ZTZ klastera
Slavonije i LTZ iz PoZeSko-slavonske Zupanije na zajedni¢kim projektima gdje bi se
provedbom projekta ostvarili zajednicki interesi za sve subjekte u turizmu na nivou Slavonije
kod suradnje sa ZTZ klastera Slavonije ili na nivou Pozesko-slavonske Zupanije kod suradnje
sa LTZ koje djeluju na tom podrudju.

2.2. Potpora rada i razvoja vinskih ceste

Sukladno odlukama Skupstine PoZesko-slavonske Zupanije, (Odluka o proglasenju
turisti¢ko-vinskih cesta Pozesko-slavonske Zupanije i Odluka o turisticko-vinskim cestama na
podrucju PoZeSko-slavonske Zupanije), Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije u
svome Programu rada predvidjela je sredstva za poticanje rada i razvoja vinskih cesta. Vinske
ceste ukljuuju 65 subjekata (poduzetnika, obrtnika, OPG-a, dionickih drustava..) na
podrucju sva tri vinogorja u Pozesko-slavonskoj Zupaniji, te ¢e Turisticka zajednica PozeSko-
slavonske Zupanije i dalje pruzati tehni¢cku pomo¢ u njihovom radu.

2.3. Nowvi turisti¢ki proizvodi

Novi turisticki proizvodi su oni proizvodi koji se mogu kontinuirano komercijalno
koristiti tijekom cijele turisticke sezone i prvi put su uvedeni na trziste u tekucoj godini.
Turisticka zajednica PozZesko-slavonske Zupanije takve proizvode ¢e podrzavati i sugerirati
subjektima s podrucja Zupanije apliciranje projekata prema objavljenim natjecajima
Ministarstva turizma i Hrvatske turisti¢ke zajednice ili nekih drugih institucija, kao Sto ée i
sama aplicirati projektne programe vaZne za povezivanje i promociju turisticke ponude
Pozesko-slavonske Zupanije.

TZ Pozesko-slavonske Zupanije nastaviti ¢e aktivnosti za daljnji razvoj ve¢ zapocetih
projekata Okusi Zlatne Slavonije, Hike&Bike, odnosno razvoj cikloturizma na podrudju
PoZesSko-slavonske Zupanije i dr.
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3. Potpora razvoju DMK-a

TZ Pozesko-slavonske Zupanije ¢e pomoci pri identifikaciji potencijalnih kandidata za
sudjelovanje na seminarima i provesti druge aktivnosti koje budu potrebne za rast i razvoj
DMK na podrucju PoZesko-slavonske Zupanije.

Kroz svoje djelovanje omoguditi éemo turistickim agencijama promociju turistickih
paketa kroz kanale komunikacije koje koristimo, te pomoci u osmisljavanju paket aranzmana
i ukljucivanju subjekata s podrucja u iste.

Sredstva: 1.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

l1l. KOMUNIKACIJA VRUEDNOSTI

Komunikacija vrijednosti podijeljena je na Online komunikacije i Offline komunikacije
s time da ée se vedi naglasak stavljati na Offline komunikacije.

1. Online komunikacije
1.1. Internet oglasavanje

Po uzoru na HTZ koja upotrebljava dva kanala: drustvene mreze i prikaz na portalima,
te njenoj povecanoj prisutnost na drustvenim mreZama, idealnim za poruke o
kontinentalnim destinacijama, TZ Pozesko-slavonske Zupanije koristiti ¢e drustvene mreze, te
vlastitu web stranicu za predstavljanje turisticke ponude Zupanije. Kao indikatore uspjeSnosti
pratiti éemo povecanje broja jedinstvenih posjeta na Internet stranici TZ Pozesko-slavonske
Zupanije, putem Google Analytics alata, raditi na poboljSanom pozicioniranju Internet
stranice na pretraziva¢ima putem SEO aktivnosti, pratiti aktivnosti na drustvenim mrezama
(like-ovi, komentari, postovi itd.) i Ciniti napore putem navedenih web 2.0 alata za
povecdanjem interaktivnosti, te pratiti poveéanje click through pokazatelja.

1.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama

Oblikovanje Internet stranica kvalitetnog visejezicnog sadrzaja sa izravnim i
konkretnim informacijama o destinaciji bitan su element koji prvi virtualni kontakt sa nekim
krajem moze pretvoriti u izlet, posjet ili boravak u tom podrucju.

TZ PoZesko-slavonske Zupanije raditi ée na odrzavanju Internet stranice www.tzzps.hr
i www.slavonski-puti.hr (usluge najma web posluZitelja, redovito odrzavanje, nadogradnja
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programskog koda, itd.). Nadogradnja Internet stranica vazna je za bolje praéenje korisnika,
brZe pretraZivanje sadrzaja i uredivanje dizajna Internet stranica.

Poraditi ¢emo na aktivaciji elemenata geo-lokalizacije na Internet stranicama, te
¢emo osigurati da se novi multimedijalni materijali kreirani tijekom 2015.-2018. godine
znacajno koriste na www.tzzps.hr.

Tijekom 2012.g. izradili smo Internet stranicu Vinskih cesta PoZeSko-slavonske
Zupanije, www.slavonski-puti.hr koja sadrzi pregled ugostiteljsko-turisticke ponude

podijeljene na tri vinogorja (Vinogorje PoZega-Pleternica, Vinogorje Kutjevo, Vinogorje
Pakrac) sa kontakt podacima, opisom ponude, fotografijama 65 subjekata koji su ¢lanovi
vinske ceste. Web stranica je bila potrebna iz razloga povezivanja ¢lanova vinskih cesta u
smislu paketa ponude, promocije i prezentacije vinskih cesta putem web stranice za Sire
mase ljudi, te uspostavljanja kontakta s posjetiteljima stranice koje zanima ponuda vinskih
cesta ili Zele direktno poslati upit na pojedinog subjekta.

Isto tako tijekom 2012.g. redizajnirali smo i aZurirali podatke i dodali nove sadrzaje na
Internet stranici TZ PoZeSko-slavonske Zupanije www.tzzps.hr. Stranica je povezana sa web
stranicom Vinskih cesta PoZeSko-slavonske Zupanije, te se na njoj nalaze brojni korisni
linkovi. Dosadasnji pokazatelji govore o povecanju posjeta na stranici TZ PoZeSko-slavonske
Zupanije koja pruza cjeloviti pregled turisticke ponude po kategorijama, svakodnevno donosi
novosti, pruza brojne korisne informacije i ostalo vezano za sve vidove turizma, a zaposlenici
Turistickog ureda sami unose na dnevnoj bazi sve dopune i promjene na Internet stranicu
koje mogu pridonijeti ve¢em interesu javnosti i boljoj posje¢enosti nase Zupanije. U 2017.g.
radili smo redizajn web stranice i nadogradnju sadrzaja kako bi omogudili unos novih
kategorija i lakSe i brze snalazenje kod pretrazivanja stranice.

Obje stranice su povezane s druStvenim mreZzama, a na Facebook profilu planiramo
omoguciti posjetiteljima da interaktivno sudjeluju u radu turisticke zajednice sa svojim
prijedlozima i misljenjima, putem anketa, pitanja i svega sto medusobnim djelovanjem moze
unaprijediti rad, poslovanje i djelovanje turisti¢ke zajednice.

TZ Pozesko-slavonske Zupanije poduzeti ¢e sve aktivnosti kako bi odrzavala navedene
dvije stranice i kako bi uspjesno upravljala njima.

1.2.1. Najam web posluZitelja

1.2.2. Redovno odrzavanje

1.2.3. Nadogradnja programskog koda

1.2.4. Nadogradnja za bolje pracenje korisnika

1.2.5. Kreiranje novih sadrzaja na drustvenim medijima
1.2.6. Mobilne aplikacije i geo-lokalizacija

1.2.7. E-broSure

Sredstva: 10.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 2.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine
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2. Offline komunkacije

Offline komunikacije su oglasavanja u promotivnim kampanjama javnog i privatnog
sektora, opc¢a oglasavanja, brosure i ostali tiskani materijali, suveniri i promo materijali, te
info table.

2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

UdruZeno oglasavanje podrazumijeva zajednicku promociju privatnog i javnog
turistickog sektora. Turisticka zajednica PoZesko-slavonske Zupanije prijavila se tijekom
2018.g. na natjeaj za udruzeno oglasavanje u 2019. godini putem tiskovnih medija,
televizije, radija, Interneta i plakatiranja, kojeg objavljuje Hrvatska turisticka zajednica koja
planira udruZivanja sa sustavom turistickih zajednica, gospodarskim subjektima i
organizatorima putovanja.

2.2. Opce oglasavanje

Oglasavanje na lokalnim radio postajama (Cija je sluSanost nadrasla lokalne okvire) i
u programima na nacionalnim frekvencijama, te predstavljanje turistickih karakteristika ili
pojedinih lokaliteta i programa u lokalnom i regionalnom tisku, ¢asopisima s podrucja
turizma, vodi¢ima i turisti¢kim katalozima predstavlja izravan oblik informacije o turistickom
proizvodu ili podrudju, koji daje konkretne rezultate.

Turisticka zajednica PoZeSko-slavonske Zupanije nastaviti ¢e informirati javnost
putem radio postaja, tiskanih medija i Interneta, a u planu je i mogucénost periodi¢nog slanja
newslettera na odredeni broj e-mail adresa, gdje ova vrsta elektronicke publikacije moze biti
odredene tematike i poslana na to¢no odredenu ciljanu skupinu.

2.2.1. Oglasavanje u tisku

Oglasavanje u tisku je tematizirano, putem njega dolazi do predstavljanja turistickih
karakteristika ili pojedinih lokaliteta i programa u lokalnom i regionalnom tisku, ¢asopisima s
podrucja turizma, vodi¢ima i turistickim katalozima Sto je izravan oblik informacije o
turistickom proizvodu ili podrudju.

TZ Pozesko-slavonske Zupanije otvorena je za suradnju i nastaviti ée dobru suradnju
sa brojnim novinarima i urednicima novina, ¢asopisa, vodica i kataloga u okviru financijskih
mogucnosti i po ocjeni vaznosti i znacaja koji ¢e doprinijeti oglasavanje u tisku.

2.2.2. TV oglasavanje

U planu imamo objavljivati reportaze o turistickoj ponudi PoZzesko-slavonske Zupanije
na TV kanalima regionalnih TV kuéa u selektivnim emisijama (Slavonskobrodska TV,
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Vinkovacka TV, HTV studio Bjelovar, Poljoprivredna TV...) kako bismo privukli posjetitelje iz
obliznjih Zupanija, odnosno gradova koji su dobro povezani sa naSom Zupanijom, te bi
dolazili automobilima na izlete i sli¢no.

2.2.3. Vanjsko oglasavanje

Vanjsko oglasavanje uklju¢uje jumbo postere, billboarde, city lights, itd. sa ciljem
povecanja pozitivnih emocija o Zupaniji.

2.3. Brosure i ostali tiskani materijali

TZ Pozesko-slavonske Zupanije dosad je izradila nekoliko brosura i turistickih karti.
Kao i svake godine i u 2019.g. planiramo izradu i/ili dotisak postojecih brosura i turistickih
karti, ovisno o potrebama. Kod izrade brosura poduzeti ¢emo aktivnosti vezane za
dostupnost brosura na mobilnim uredajima i drugim elektronic¢kim prijenosnim uredajima.

Na promotivnim materijalima istaknuti éemo i QR kod TZ PoZesko-slavonske Zupanije
koji mozZe ocitati svaki mobitel s fotoaparatom i pristupom Internetu koji ima instaliranu
aplikaciju za ¢itanje QR kodova.

U planu imamo izradu atraktivnih e-materijala: broSura, razglednica, kalendara
dogadanja koji ¢e se u digitalnom obliku nalaziti na Internet stranici www.tzzps.hr , te ¢e biti
dostupni na mobilnim uredajima i drugim elektroni¢kim prijenosnim uredajima.

Plakati, panoi, odnosno banneri (tematski), fotografsko snimanje, arhiviranje i
prezentiranje fotografskog materijala sa cijelog podrudja nase Zupanije spada u trajnu
promotivnu zadacu.

2.4. Suveniri i promo materijali

U nedostatku financijskih sredstava TZ PoZeSko-slavonske Zupanije osigurati ce
adekvatan promotivni materijal koji ée se koristiti prilikom promocije i predstavljanja na
sajmovima, kao nagrade za sudjelovanje subjekata u nagradnim igrama ili natjecajima
objavljenim od strane TZ PozZesko-slavonske Zupanije i slicno.

2.5. Info table

Info table su vaZzan i bitan segment predstavljanja pojedine destinacije. One su prvi
kontakt posjetitelja i turista sa pojedinom znamenitosti ili pruzateljem usluga, jer pomazu
turistima i posjetiteljima u snalaZzenju u prostoru i pronalazenju ciljanog odredista ili
dovodenju turista i posjetitelja koji se slu¢ajno zateknu na podrudju, a zainteresiraju se za
neki subjekt prilikom videnja same table, znaka.

TZ Poziesko-slavonske Zupanije u 2012.g. ostvarila je financijska sredstva za
postavljanje smede signalizacije na podru¢ju PoZesko-slavonske Zupanije kroz natjecaj
Hrvatske turisticke zajednice, te su se tijekom 2013. godine postavljane table smede
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signalizacije po unaprijed utvrdenim modelima za raspodjelu sredstava. Kako je u 2014.g.
nabavka dodatne smede signalizacije omogucéena lokalnim turistickim zajednicama, za sve
subjekte koji ne budu oznaceni, upozoriti éemo lokalne turisticke zajednice da apliciraju
smedu signalizaciju na natjecaje Hrvatske turisticke zajednice.

Sredstva: 472.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 472.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

IV. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRUUEDNOSTI

1. Sajmovi

Samostalno, posredstvom ili u suradnji s razli¢itim odjelima PozeSko-slavonske
Zupanije, gradovima i opéinama, institucijama, ustanovama ili udrugama s podrucja Zupanije,
ili pak sa srodnim sustavima poput Hrvatske gospodarske komore i Hrvatske obrtnicke
komore predstavit ¢emo se na sajmovima, poslovnim radionicama i prezentacijama kada se
za to tijekom godine ukaze prilika ili potreba, a u svrhu promocije i predstavljanja turisticke
ponude Zupanije u zemlji i inozemstvu. Kod odlazaka na sajmove osim organizirane
prezentacije i programa predstavljanja, veliku vaznost imaju promidzbeni materijali koji zbog
vizualnog dojma ostavljanju trag i pozivaju posjetitelje i turiste da posjete predstavljeno
podrucje. Isto tako Turisticka zajednica PoZeSko-slavonske Zupanije obavjeStavati ¢e sve
subjekte koji se bave pruzanjem ugostiteljskih i turistickih usluga ili posreduju kod istih, o
odrzavanjima sajmova, te moguénosti i nacinu sudjelovanja svih potencijalno zainteresiranih
subjekata, ovisno o tematici sajma, odnosno poslovne radionice, u zemlji i inozemstvu kako
bi predstavili svoje proizvode i usluge.

1.1. Sajmovi HTZ (organizacija)

1.2. Sajmovi HTZ (sudjelovanje)

1.3. Sajmovi organizirani od strane raznih subjekata
1.4. Poslovne radionice

1.5. Ostali sajmovi

Sredstva: 5.000,00 kn
Sredstva Rebalans:  78.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

2. Studijska putovanja
Studijska putovanja HTZ-a organizirana su u suradnji sa inozemnim turoperatorima i

njihovim domadim partnerima. Tip sudionika biti ¢e agenti, prodajno osoblje i donositelji
odluka. Sukladno planu HTZ za profesionalizacijom studijskih putovanja i organizacije




radionica ("Buy Croatia"), gdje Zele postici veéu posjecenost radionicama od strane lokalnih
turistickih subjekata, omogucditi atraktivan program aktivnosti i iskustava, vecu involviranost i
suradnja privatnog sektora, TZ Pozesko-slavonske Zupanije ukljuciti ¢e se u provedbu
planiranih studijskih putovanja na podrucju nase Zupanije, te u informiranje subjekata o
mogucénosti sudjelovanja na radionicama "Buy Croatia".

U svrhu promocije ali i izravnog upoznavanja s turistickim atrakcijama i
karakteristikama prostora PoZeSko-slavonske Zupanije, a u suradnji s Glavnim uredom
Hrvatske turisticke zajednice, organizirat ¢e se studijska putovanja po naknadno utvrdenom
itinereru i terminu. Studijska putovanja bit ée prvenstveno namijenjeni turistickim
novinarima i predstavnicima turistickih agencija.

2.1. Studijska putovanja agenata
2.2. Studijska putovanja za sustav TZ
2.3. Studijska putovanja HTZ-a

Nositelj: TZ PSZ i Glavni ured HTZ-a
Sredstva: 20.000,00 kn
Sredstva Rebalans:  36.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

3. Posebne prezentacije

U suradnji sa turistickim zajednicama Zupanija klastera Slavonija Turisti¢ka zajednica
Pozesko-slavonske Zupanije predstavljat ¢e se u sklopu posebnih prezentacija u inozemstvu,
a sukladno odobrenju Hrvatske turisticke zajednice prema podnesenom i kandidiranom
prijedlogu. U sklopu navedenih prezentacija, Turisticka zajednica Pozesko-slavonske Zupanije
¢e prema potrebi svake pojedine destinacije organizirati living history programe, ppt
prezentaciju, te popratne domjenke za press goste na prezentacijama, a sve u suradnji sa
Predstavnistvima i Ispostavama Predstavnistava Hrvatske turisticke zajednice u inozemstvu.

3.1. Vanjske prezentacije

3.2. Unutarnje prezentacije
3.3. Dani hrvatskog turizma
3.4. Poslovno turisticka burza

Nositelj: "klaster" Slavonije, TZ PSZ, Glavni ured HTZ-a
Sredstva: 85.000,00 kn

Sredstva Rebalans: 125.000,00 kn

Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine
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V. INTERNI MARKETING

Turisticka zajednica PoZeSko-slavonske Zupanije c¢e takoder aktivno sudjelovati u radu
koordinacija sustava turistickih zajednica na regionalnoj i nacionalnoj razini, te ¢e na koordinacijama
direktora TZ gradova i opc¢ina dogovarati aktivnosti, te pratiti kretanja i promjene vezane za razvoj
turizma na podrucju Zupanije. Komunikacija ¢e se dalje razvijati i sa subjektima koji pruZaju
ugostiteljske i turisti¢ke usluge, kako bi se aktivnosti i projekti Turisticke zajednice Pozesko-slavonske
Zupanije usuglasili i s njihovim radom i djelovanjem, a zajednicki u granicama svojih mogucnosti
utjecali na poboljSanje uvjeta za rast i razvoj cjelokupne turisticke ponude. PozZesko-
slavonska Zupanija ostaje strateski partner za osiguranje preduvjeta za jacanje i razvoj
turizma u Zupaniji.

Nositelj: TZ PSZ

Sredstva: 27.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 7.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

1. Edukacija

Edukacija zaposlenih djelatnika jedna je od osnovnih potreba za uspjeSnost provedbe
svakog programa i projekta. Prema mogucnostima i potrebama Turisti¢ka zajednica PoZeSko-
slavonske Zupanije radit ¢e na edukaciji djelatnika, ali i na edukaciji svih zaposlenih na
podrudju turizma i s turizmom povezanih djelatnosti. Ukoliko se ukaze potreba i moguénost
sudjelovat ¢e se u razlic¢itim edukacijskim aktivnostima poput koordinacija, radionica,
foruma, edukativnih seminara i okruglih stolova.

Sukladno razlic¢itim edukacijskim programima za sustav regionalne i lokalne TZ,
zaposlenike Glavnog ureda, te predstavnike lokalne turisticke zajednice organiziranih od
strane Hrvatske turisticke zajednice, TZ PoZeSko-slavonske Zupanije prijavljivati ¢e se i
informirati ostale o moguénosti sudjelovanja na edukacijama u organizaciji HTZ-a koje ¢e
traziti visoko i aktivno sudjelovanje sudionika edukacije, te imati aktivan, inovativni i korisni
materijal edukacije.

Za potrebe rada Turistickog ureda u planu imamo dopuniti stru¢nu literaturu i
nabaviti literaturu potrebnu za stru¢no usavrsavanje ili potrebe edukacija.

1.1. Edukacije za sustav TZ-a
1.1.1. Interno organiziranje edukacija
1.1.2. Organiziranje edukacija od strane HTZ-a
1.1.3. Edukcije od strane vanjskih organizatora
1.1.4. Literatura

1.2. Edukacije za javni i privatni sektor
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1.2.1. Interno organiziranje edukacija
1.2.2. Organiziranje edukacija od strane HTZ-a
1.2.3. Edukcije od strane vanjskih organizatora

Sredstva: 20.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 5.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

2. Koordinacija i nadzor sustava turistickih zajednica na podrucju Zupanije

TZ Pozesko-slavonske Zupanije odrzava koordinacije turistickih zajednica na podrucju
Zupanije na kojima se dogovaraju aktivnosti, te se prate kretanja i promjene vezane za razvoj
turizma na podrudju Zupanije. U 2019.g. nastavit éemo odrzZavati koordinacije kako bismo
davali upute, obavijesti i sve novosti oko svih aktivnosti koje provode turisticke zajednice.

Vezano za nadzor sustava turisti¢kih zajednica na podrucju Zupanije, TZ Pozesko-
slavonske Zupanije poduzimat ¢e aktivnosti kako bi sve lokalne turisticke zajednice
pravovremeno bile upuéene u sve obveze i svu dokumentaciju koju su obavezne redovito
prikupljati, analizirati i dostavljati, te nastavno na neizvrSavanje navedenih radnji od strane
TZO/G, sukladno zakonskim odredbama provoditi nadzor u istima. U 2019.g. provest ¢emo
sve aktivnosti kako bismo mi i lokalne turisticke zajednice bili spremni za nadzor od strane
Ministarstva turizma i Hrvatske turisticke zajednice.

Koordinacija TZ sluzi tome da nadzor od strane MINT-a i HTZ-a bude uspjesan.

2.1. Koordinacija turistickih zajednica
2.2. Nadzor nad LTZ
2.3. Putni troskovi i dnevnice

Sredstva: 5.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 2.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

3. Nagrade i priznanja

Ovdje smo predvidjeli sve nagrade i priznanja koja budemo dodjeljivali iz akcija koje
¢emo sami osmisliti i provoditi.

Sredstva: 2.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine
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VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Jedna od primarnih zadaca Turisticke zajednice PoZeSko-slavonske Zupanije je
suradnja s institucijama, ustanovama, udrugama, tvrtkama i pojedincima u svrhu poboljsanja
kvalitete i proSirenja turisticke ponude. Kontinuirano evidentiranje i pracenje svih kretanja
na podrucju turizma i na podrucju s turizmom povezanih djelatnosti u svrhu ostvarivanja
uskladenosti turistickih projekata i aktivnosti s ukupnim aktivnostima u svrhu razvoja
turizma, te posebice pracenje novih turistickih proizvoda svakodnevni je posao Turisticke
zajednice PoZesko-slavonske Zupanije.

Nastavak rada na upotpunjavanju baze fotografskih i tekstualnih podataka odvijat ¢e
se sukladno potrebama u kontekstu realizacije pojedinih programskih zadataka i provodenja
projekata. Kao iznimna potreba postavlja se izrada promotivnog materijala bez kojega se
turisticka ponuda Zupanije ne moze prezentirati, bilo na podrucju Republike Hrvatske ili u
inozemstvu u svim prigodama, a potencijalni posjetitelji i turisti su zakinuti za dostupnost
informacija o cjelokupnoj turistickoj ponudi.

Sredstva: 23.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

U multimedijalne sadrZaje ubrajaju se filmovi, video, spotovi, Internet stranica,
drustvena mreza, a u okviru ove aktivnosti vrsi se i priprema za nove elektronicke brosure,
letke, postere, karte, itd. (graficka priprema, prijevodi, aZuriranje).

Ucinkovitije online komunikacije ¢e biti temelj svih marketinskih aktivnosti HTZ-a kroz
nove multimedijalne materijale orijentirane direktno na povecanje dolazaka u pred i
posezoni i kontinentalnim destinacijama s naglaskom da ée multimedijalni sadrzaji biti
dostupni za trece strane online na zahtjev (medije, privatni sektor, javne institucije) sukladno
tome TZ Pozesko-slavonske Zupanije ima u planu izraditi nekoliko elektronickih brosSura, te
karti na tematiku biciklizma, turisticke ponude i sli¢no.

Sredstva: 5.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine
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2. Istrazivanje trzista

S obzirom na planove HTZ-a o poboljSanom sustavu informiranja kojim zapocinje
prikupljanje relevantnih i svjezih informacija o turistickom sustavu Hrvatske (potrainja,
ponuda, konkurencija, posrednici, itd.) kao i ostalih informacija vaznih za razvoj i promociju
turizma u cjelini i/ili pojedinih proizvoda, TZ PoZesko-slavonske Zupanije ukljuciti ¢e se u
aktivnosti oko istraZivanja trzista, te kod komunikacije prema privatnom sektoru oko
dostupnosti studija i kako imati koristi od njih.

Sredstva: 1.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

3. Formiranje baze podataka

Prilikom redizajniranja i aZuriranja Internet stranice TZ PoZesko-slavonske Zupanije
imali smo bazu podataka turisticke ponude koja je sadrzavala podatke o znamenitostima,
kulturi i umjetnosti, pruzateljima usluga sportsko-rekreativnih aktivnosti, pruzateljima usluga
hrane i pi¢a (restorani, barovi, kusaonice), vinarima, te proizvodacima OPG i eko proizvoda.
Navedenu bazu smo nadogradili i podijelili u nekoliko kategorija, ali u planu imamo daljnje
popunjavanje baze podataka cjelokupne turisticke ponude.

Sredstva: 1.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

4. Suradnja s medunarodnim institucijama

TZ Pozesko-slavonske Zupanije ¢e samostalno ili u suradnji s klasterom Slavonija
ostvarivati suradnju s medunarodnim instituciama, bilo prilikom predstavljanja i
prezentacije regije Slavonija, bilo prilikom ostvarivanja suradnje oko provedbe projekata i

sliéno.
Sredstva: 1.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn

Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine
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5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu

TZ Pozesko-slavonske Zupanije posjeduje bazu fotografija koja se redovito dopunjava
novim fotografijama, te e istu koristiti prilikom izdavanja tiskanim materijala.

Sredstva: 5.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

6. Jedinstveni turisticki informacijski sustav

S obzirom na kreiranje uniformnog informacijskog sustava od strane HTZ-a za
prijavu/odjavu turista, te kreiranje uniformnog informacijskog sustava za pracenje,
prikupljanje i distribuciju uplata boravisne pristojbe, TZ PoZeSko-slavonske Zupanije poduzeti
¢e sve aktivnosti oko informiranje LTZ i smjestajnih subjekata oko svih novosti vezanih za
sustav e Visitor, te ¢e izvrSavati svoje obaveze prikupljanja podataka, izrade i grupiranja
raznih statisti¢kih podataka i ostalo.

Sredstva: 10.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

VII. POSEBNI PROGRAMI

1. Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrucjima koja nisu turisticki
razvijena

Planirani efikasniji sustav potpore gdje je financijska pomo¢ usmjerena na podrucja sa
najveéim potencijalom za razvoj (potencijal se moze tehnicki odrediti analizom turistickih
resursa i atrakcija regije, ponude usluga u smjesStajnim kapacitetima, restoranima,
trgovinama, kao i analizom uvjeta dostupnosti, pamtljivosti turistickih dozZivljaja koji se u
destinaciji mogu dozivjeti, razine "pozitivnih" asocijacija na regiju, nastojanja kompanija za
razvoj turizma, itd.), TZ PoZeSko-slavonske Zupanije ée pratiti i pravovremeno prijavljivati
projekte, kao i informirati LTZ i sve subjekte koji obavljaju djelatnosti indirektno ili direktno
povezane sa turizmom, a udovoljavaju uvjetima objavljenih natjeCaja o moguénosti
prijavljivanja na natjecaj.

Sredstva: 10.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 0,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine
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VIIl. OSTALO

Pod ovu stavku u planu HTZ navode se: planovi razvoja turizma, strateski marketing planovi i
ostali nespomenuti rashodi.

Sredstva: 19.000,00 kn
Sredstva Rebalans: 3.000,00 kn
Rok: sije¢anj-prosinac 2019.godine

IX. POKRIVANJE MANJKA 1Z PRETHODNE GODINE

Ukoliko je isti ostvaren.

UKUPNO RASHODI: 1.703.000,00 kuna
PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU - 239.000,00 KUNA
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